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Med djup forstdelse for kundernas behov skriddarsyr The World of Envy
resor till exotiska destinationer-och-hotell inom toppsegmentet.
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One & Only Reethi Rah.

dén till verksamheten tog fart i Monaco for tolv ar
sedan nir Sofia Nordlinder och Thérése Gleisner Kri-
stoffersen bodde dir. De ville skapa en reseservice for
en malgrupp bestdende av erfarna kunder med héga krav.
— For sex dr sedan landade vi bada i Sverige och verk-
stillde idén. Vi insdg vad som saknades i branschen och
att det fanns en lucka att fylla, siger Thérése.

Ingen traditionell resebyra

The World of Envy dr en boutiqueresekonsult i ordets
rdtta bemarkelse. Man tar endast emot ett begrdnsat antal
klienter och nistan alla kommer pd rekommendation.

— Vi skraddarsyr varje resa efter klientens personlighet
och krav. Vi dr duktiga pa att ldsa av vad vara kunder vill
ha och vdra kunder nojer sig endast med det allra bista.
Generationsresande dr vialdigt populdrt hos oss och nagot
vi ser mer och mer av dvs storre familjer i olika dldrar
som behover storre boenden och destinationer som upp-
fyller allas behov fér en ultimat upplevelse, berittar Sofia.

— Verksamheten bygger pd vdra egna erfarenheter
samt vara krisna kunders rekommendationer, fortsitter
Thérese.

Engagemang och passion

Thérése och Sofia kan alla destinationer pa sina fem
fingrar och har dven sjilva besokt de allra flesta som de
arbetar med. Efter att noga valt ut olika destinationer
vdljer de med omsorg ut de hotell, villor och yachter som
héller mattet.

— Vi arbetar ndra vara partners och ser till att leverera
en upplevelse i virldsklass. Eftersom vi bokar de mest
medvetna resendrerna och vi dr mana om alla detaljer
erbjuder hotellen oss de basta rummen och gor det lilla
extra for vara klienter, forklarar Sofia.

Maldiverna ir ett uppskattat resmal

— Det finns en resort for alla oavsett om det giller en
smekmadnad eller en familjesemester med manga barn. De
flesta resorten satsar enormt pa aktiviteter sd som tennis,
vattensporter, kids clubs mm vilket gor att man aldrig
blir uttrakad, siger Sofia.
Exempel pa hotell som The World of Envy jobbar mycket
med dr One & Only Reethi Rah, Amilla Fushi, Soneva
Fushi och Gili Lankanfushi.

— Amilla Fushi dr en ny "social” 6 dir de satsar pa
liveband pa kvillarna och har upp till dtta-sovrumsvillor.
One & Only Reethi Rah dr en stor 6 med allt man kan

onska sig fran beach club till magiskt spa. Soneva Fushi ir
en barfota lyxupplevelse med ekofokus och nirproducerade
varor. Gili Lankanfushi erbjuder endast vattenvillor och ger
en riktig Robinson Crusoe kidnsla med kritvita strinder och
extra turkost vatten, berittar Thérése.

Bade Thérése och Sofia podngterar vikten av nojda kun-
der och att kundens behov alltid dr i centrum.

— Malet ar att 6vertrdffa kundernas forvantningar.
Att kunden ir nojd dr A och O. Eftersom de dterkommer
samt rekommenderar oss till sina vinner och affirsbekanta
vet vi att vi har lyckats. Vara kunder blir en del av var
varld- The World of Envy, avslutar Thérése och Sofia.

Amilla Fushi.
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